Politica de privacidad

Portal internacional es un servicio de AstraZeneca. Puede ponerse en contacto con
AstraZeneca enviando un correo electronico al Webmaster de AstraZeneca .

En AstraZeneca nos tomamos muy en serio la privacidad de los usuarios de nuestro
Portal y la seguridad de su informacion personal. En este sentido y para los propositos
de la Ley Organica 15/1999 de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos, AstraZeneca
Farmacéutica Spain, S.A. (C/ Serrano Galvache, 56, C. E. Parque Norte, Edificio Roble,
Madrid 28033) es la companiia que controla el procesado de sus datos personales, es
decir es la Responsable del Fichero.

El objetivo de esta politica de privacidad es exponer los principios que rigen el uso que
hacemos de la informacién personal que obtenemos de usted. Al utilizar este Portal o al
registrarse como usuario de los servicios que prestamos, usted acepta estas condiciones
de uso, por ello, le pedimos que lea esta politica de privacidad detalladamente.
Cualquier conflicto que pueda surgir sobre temas de privacidad estara sujeta a esta
politica, al aviso sobre proteccidn de datos en su caso, incluido en este Portal y a las
disposiciones de la ley inglesa.

AstraZeneca se reserva la facultad de modificar en cualquier momento su Politica de
Privacidad, por tanto, el usuario tiene la responsabilidad de leer y comprobar que conoce
la version mas reciente en cada ocasion que entre a visitar nuestro Portal, y que sera la
que se aplicara cada vez que usted acceda a este Portal.

AstraZeneca le informa de que todos los datos caracter personal recabados de los
usuarios a través de este Portal seran incorporados a un fichero automatizado de su
propiedad, y que seran utilizados con las finalidades, en la forma y con las limitaciones y
derechos previstos en la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal. Los usuarios que faciliten datos de caracter personal, consienten
expresamente a que AstraZeneca incorpore tales datos a sus ficheros, que contengan
datos de caracter personal, asi como que AstraZeneca realice el tratamiento
informatizado o no de los mismos con los siguientes fines: (1) prestar los servicios a los
que tendra acceso a través de nuestro Portal, una descripcion de los cuales se
encuentra en el Aviso Legal que todo usuario esta obligado a leer y aceptar; (2)
comerciales y publicitarios, tanto de productos de AstraZeneca como de empresas de su
grupo empresarial; (3) realizar encuestas, estadisticas y analisis de tendencias de
mercado, y (4) elaborar perfiles del usuario al objeto de personalizar y mejorar nuestros
servicios.El usuario consiente expresamente a ser contactado mediante correo
electrénico por AstraZeneca para la consecucion de estos fines.

AstraZeneca le garantiza, en los términos establecidos en la Ley Organica 15/1999, de
13 de diciembre, de Proteccién de Datos de Caracter Personal (LOPD), que tratara
confidencialmente sus datos personales, asi como que el servidor en el que se
almacenaran y trataran dichos datos goza de las medidas de seguridad necesarias para
evitar el acceso a dichos datos por parte de terceros no autorizados. Ello no obstante,



podra revelar los datos de caracter personal y cualquier otra informacion del usuario
cuando le sea requerida por autoridades publicas en el ejercicio de las funciones que
tienen legitimamente atribuidas y conforme a las disposiciones que resulten aplicables.

El usuario se compromete a mantener los datos proporcionados debidamente
actualizados, y sera responsable de los dafios y perjuicios derivados de la falta de
veracidad, inexactitud, falta de vigencia y autenticidad de los datos facilitados.

Los usuarios que faciliten sus datos de caracter personal, prestan su consentimiento
expreso para que dichos datos puedan ser transferidos internacionalmente a las
distintas companias que pertenezcan al mismo grupo AstraZeneca o representantes de
AstraZeneca en el mundo (incluido, sin limitarse a, AstraZeneca AB — Suecia -,
AstraZeneca Pharmaceuticals LP — EE.UU. - ) para el cumplimiento de los fines citados
anteriormente.

Los usuarios cuyos datos sean objeto de tratamiento podran ejercitar gratuitamente los
derechos de oposicion, acceso e informacion, rectificacion, cancelacion de sus datos y
revocacion de su autorizacion sin efectos retroactivos en los términos especificados en
la Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal, conforme al
procedimiento legalmente establecido.

Para cualquier aclaracion o duda, puede ponerse en contacto con nosotros mediante
correo electrénico en la direccion Webmaster de AstraZeneca .

Descripcién de la informacién que obtenemos

Informacién agrupadaAl igual que muchas organizaciones comerciales, controlamos el
uso de este Portal obteniendo informacién agrupada. En este proceso no se obtienen
datos identificables a nivel personal. Normalmente, obtenemos informacién sobre el
numero de visitantes de la pagina web y de cada una de las partes de la pagina web y el
nombre del dominio original del proveedor de servicios de Internet del visitante. Esta
informacion se utiliza para saber el uso que hace el visitante de la pagina web y puede
compartirse con otras compafias del Grupo AstraZeneca y con otros terceros. (Ver
clausula relativa al uso de Cookies)

Informacién personal y usuarios registradosCuando se le pide que se registre para
utilizar este Portal o que rellene una solicitud en Internet (p.gj., para recibir
actualizaciones por correo electrénico), obtenemos informacion identificable a nivel
personal sobre usted, como su nombre, su direccién de correo electrénico, su pais de
residencia y otra informacion que usted proporcione voluntariamente.

También podemos obtener informacion sobre sus opiniones si usted, por ejemplo, nos
envia su opinion sobre algun tema o nos hace preguntas.

La contratacion, acceso y uso de determinados servicios y aplicaciones ofrecidas en el
Portal pudiera requerir del registro previo del usuario a través del formulario. Los datos
aportados por los usuarios en dicho formulario se incorporaran a un fichero
automatizado titularidad de AstraZeneca, cuyo tratamiento estara sujeto a la Ley



Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal
(LOPD), y su normativa de desarrollo. Por lo tanto, en cada uno de los formularios en los
que se recaben datos de caracter personal, el usuario recibira informacién detallada
sobre el tratamiento, su finalidad, el uso de sus datos, el caracter obligatorio o facultativo
de sus respuestas, las consecuencias de la negativa a proporcionarlos y, en general, de
todas las menciones requeridas por la legislacion aplicable en materia de proteccion de
datos de caracter personal, las cuales, en todo caso, deberan ser aceptadas
expresamente por el usuario.

El nombre de usuario y la contrasena elegidos por el usuario en caso de requerirse en el
proceso de registro, son personales e intransferibles. En este sentido, el usuario se
compromete a custodiar de una forma diligente su nombre de usuario y contrasena,
adoptando las medidas que sean necesarias para evitar su pérdida, sustraccion,
divulgacion a terceros o utilizacion no autorizada. El usuario registrado es el Unico
responsable de la eleccion, pérdida, sustraccion o utilizacién no autorizada de cualquier
cbdigo o clave identificativa y de las consecuencias que de ello se puedan derivar.

Si usted no desea recibir mas informacién de nosotrosEn el caso de que los usuarios de
este Portal debieran facilitar su direccion de correo electronico para acceder a algunos
de los servicios ofertados podran manifestar que no desean recibir ningun tipo de
comunicacion que AstraZeneca pudiese enviar, siempre que no esté ligada
estrictamente a la finalidad para la que se solicito el servicio.

Si no desea recibir dicha informacién de nosotros puede notificarnoslo facilmente
enviando un correo electrénico al Webmaster de AstraZeneca . En todas las
comunicaciones debe indicar claramente su nombre, su nombre de usuario, los datos
del registro (si hay alguno) y el nombre de este Portal.

NifiosNuestro Portal esta dirigida a un publico adulto (como profesionales sanitarios,
inversores y personas que desean obtener informacion sobre nuestra compainia y
nuestros productos sanitarios). No obtenemos conscientemente informacién de y sobre
nifios. AstraZeneca no se hace responsable del uso o acceso por parte de menores al
Portal.

Cbémo ponerse en contacto con nosotros

Agradecemos recibir opiniones y preguntas sobre esta politica de privacidad. Si por
cualquier motivo desea ponerse en contacto con nosotros, envie un correo electrénico al
Webmaster de AstraZeneca .

Uso de cookiesLos cookies son pequefios archivos que se envian a su navegador de
Internet y se almacenan en el disco duro de su ordenador. A veces se crean y se
transfieren a su disco duro después de que usted se registre por primera vez en una
pagina web. Posteriormente se utilizan para identificar a su ordenador y le permiten
acceder repetidamente al Portal sin necesidad de identificarse cada vez. Los cookies se
utilizan simplemente para que usted pueda acceder mas rapidamente al Portal y a la



informacion que desea ver. La mayoria de los navegadores de Internet aceptan cookies,
pero usted normalmente puede cambiar la configuracion del navegador para evitar que
se transfieran a su ordenador. No obstante, sea consciente de que, si usted hace esto,
puede que pierda cierto grado de funcionalidad.

En este sentido, el usuario puede configurar su navegador para aceptar o rechazar por
defecto todas las cookies o para recibir un aviso en pantalla de la recepcién de cada
cookie y decidir en ese momento su implantacion o no en su disco duro. Para ello le
sugerimos consultar la seccion de ayuda de su navegador para saber como cambiar la
configuracion que actualmente emplea.

Aun cuando el usuario configurase su navegador para rechazar todas las cookies o
rechazase expresamente las cookies de AstraZeneca, podra navegar por el Portal con el
unico inconveniente de no poder disfrutar de las funcionalidades del Portal que requieran
la instalacién de alguna de ellas, en concreto, las funcionalidades indicadas en las
Cookies de Sesion.

Cookies empleadas en el Portal de AstraZeneca:AstraZeneca utiliza cookies para
facilitar la navegacion por su Portal y para obtener una mayor eficacia y personalizaciéon
de los servicios ofrecidos a los usuarios.

Las cookies empleadas en AstraZeneca se asocian unicamente con un usuario anénimo
y su ordenador, no proporcionan referencias que permitan deducir el nombre y apellidos
del usuario y no pueden leer datos de su disco duro ni incluir virus en sus textos.

Asimismo, AstraZeneca no puede leer las cookies implantadas en el disco duro del
usuario desde otros servidores.
Las cookies empleadas son de dos tipos: Cookies de Sesion y Cookies Permanentes:

Cookies de sesién : No se almacenan en la maquina del usuario; desaparecen cuando
finaliza la sesion.

Dentro de este grupo esta:

Servicios online para clientes de AstraZeneca

Cookies Permanentes : Tienen una fecha de caducidad lejana en el tiempo. Permanecen
almacenadas en el ordenador del usuario después de finalizar la sesion.

Dentro de este grupo estan:
Preferencias del usuario : almacenan informacién sobre las preferencias de pais e
idioma del usuario a fin de poder mostrar los contenidos de forma acorde con su perfil.

Mensajes informativos : registran el nUmero de veces que se muestra a un usuario un
determinado mensaje (generalmente novedades en el Portal)

Analisis de recurrencia al Portal : generan un identificador para cada usuario anonimo y
su ordenador. Dado que en la mayor parte de las visitas al Portal el usuario no accede a



una zona segura del Portal en la que necesite identificarse y que la direccién IP desde la
que se conecta el mismo puede ser compartida, la identificacion del usuario de forma
anoénima no es posible sin hacer uso de este tipo de cookies.

El usuario puede libremente decidir acerca de la implantaciéon o no en su disco duro de
las cookies empleadas en AstraZeneca.
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